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* Project identiteit en bevoegdhedenbeheer (IAM)
 Pilot & Implementatie

+ Entitlement Management

» Het portaal

» Resultaten

* Vragen




Project identiteit en bevoegdhedenbeheer

% Waarom?

Rollen waren niet centraal geadministreerd.

Gebruikers vragen extra rechten aan maar niemand geeft aan wanneer ze teveel rechten hebben.
Teveel handmatige processen

NBA Toetsingskader

** Projectdoel en uitgangspunten

RBAC: "Alleen de juiste mensen met de juiste rechten toegang hebben tot de juiste systemen en gegevens van mboRijnland.”
(Bijv: stagebegeleider moet toegang krijgen tot stagedossiers, een HR medewerker niet).

- Volledig aansluiten op wet en regelgeving (AVG) (persoonsgegevens)
- Controle op: rechten toekennen, onderhouden en ontnemen!

Voordelen: elke rol/functie goedkeuring door juiste persoon (meestal teamleider) en het proces zal makkelijker en sneller gaan
door minder handmatige processen

- Centraal systeem waar alle rechten aangevraagd kunnen worden en ingezien kunnen worden

*

% Scope
» Applicaties
» Alleen interne medewerkers (geen externen (samenwerkingspartners) en geen studenten)

L)
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Pilot & Implementatie

Rollen en Functies definieren met gebruikers en Functioneel beheerders

Scope applicaties bundelen

Pilot fase

Rechten worden ontnomen! Hier kunnen medewerkers in het begin tegenop kijken.

Resultaten aanpassen/verbeteren

Organisatie breed uitrollen

Ondersteuning bieden (Servicedesk en FB |IAM)




Entitlement Management (Microsoft App)

* Functionaliteiten

- Functies en rollen zelf aanmaken
- Wie mogen het aanvraagen Aanvraag portaal
- Wie moeten het goedkeuren

- Welke informatie wil je van de gebruiker?

- Verloop termijnen instellen

- Koppelingen met andere applicaties (Topdesk in ons geval)
- Automatisch groepen toekennen

- Inzien rechten per individu Verlenging/Verlopen Beoordeling

4

4

> Nieuwe functies (beta)
- Teamleider kan aanvragen doen namens medewerker
- Communicatie mail

L)

< Automatisering
- Momenteel voornamelijk via Topdesk
- Microsoft producten zoal PowerBl zijn makkelijk te integreren
- Automatisering mogelijkheden andere applicaties scope

FB kent rechten toe Melding TOPdesk
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Wijziging proces
Instroom medewerker

mborijnyland

STARTPAGINA »  ADMINISTRATIEF ACCOUNT »*  AANVRAAG FACILITEITEN (NIEUWE MEDEWERKER)

Aanvraag Faciliteiten (nieuwe medewerker)

Met dit formulier kan een leidinggevende rechten aanvragen voor een nieuwe
medewerker. Deze rechten zijn een jaar geldig, waarna de medewerker
verlenging hiervan kan aanvragen.

Vul het formulier volledig in, waarbij de met * gemarkeerde velden verplicht
zijn en vergeet niet volledig naar beneden te scrollen om de aanvraag in te
dienen!

Naam medewerker: * 0]
E-mailadres: * @mbaorijnland.nl

Begindatum contract: * dd - mm-jjjj (]
Einddatum contract: dd-mm-jjjj (]
Standplaats medewerker * W
Ruimte * w

Aanvragen faciliteiten
via TOPdesk formulier

/

/

/

Voorheen was dit
AFAS
Leidinggevende doet
aanvraag.
Toegekende rechten
komen in het
rechtenportaal
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Wijziging proces
Rechten behouden en doorstroom medewerker
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Mijn toegang -~

=] Toegangspakketten
1) Geschiedenis aanvragen
A, Goedkeuringen

‘= Toegangsbeocordelingen

x +

8 myaccess.microsoft.com/@mborijnland.onmicrosoft.com#/access-packages

2 Search packages by name, description or resources

Toegangspakketten

Krijg toegang tot groepen en teams, SharePoint-sites, toepassingen en meer in één pakket. Selecteer een van de volgende pakketten of zoek om te vinden wat u zoekt.

Beschikbaar (33) Actief (0)
Naam T

adviseur OSC

beheerder Contractonderwijs
bestuursmedewerker
coordinator BPY

coordinator Studentzaken
directeur

docent

Verlopen (0)

Beschrijving

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osiris voor de rol van adviseur OSC.

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osiris voor de rol van beheerder...

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osiris voor de rol van bestuursmedewerker.

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osisris voor de rol van codrdinator BPV.

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in

Osiris voor de rol van coordinator Studentzaken.

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osiris voor de rol van directeur.

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osiris voor de rol van docent.

Resources

EM _adviseur OSC

EM_beheerder Contractonderwijs

EM_bestuursmedewerker

EM_coordinator BPY

EM_coérdinator Studentzaken

EM_directeur

EM_docent

Acties

Aanvraag

Aanvraag

Aanvraag

Aanvraag

Aanvraag

Aanvraag

Aanvraag

- Toegang

W

//  Website:
myaccess.microsoft.com

//  Te vinden via:
mboRijnlandportaal

Rechtenportaal

// Aanvragen, verlengen en
opzeggen

. Geldigheid pakketten

. Back-up goedkeuring (14
dagen)

. Alleen applicaties Scope.

. Vraag alleen rechten aan waar
je recht op hebt

. Tip: Gebruik Zoekfunctie
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https://myaccess.microsoft.com/@mborijnland.onmicrosoft.com#/access-packages

Wijziging proces
Uitstroom medewerker

r

o009 % My Access

x  +

& C @ myaccess.microsoft.com/@mborijnland.onmicrosoft.com#faccess-packages

$!  Mijn toegang -

=] Toegangspakketten
0 Geschiedenis aanvragen
A, Goedkeuringen

“= Toegangsbeoordelingen

Toegangspakketten

O search packages by name, description or resources

Krijg toegang tot groepen en teams, SharePoint-sites, toepassingen en meer in één pakket. Selecteer een van de volgende pakketten of zoek om te vinden wat u zoekt

Beschikbaar (33) Actief (0)

Naam T

adviseur OSC

beheerder Contractonderwijs

bestuursmedewerker

coordinator BPY

coordinator Studentzaken

directeur

docent

Beschrijving

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osiris voor de rol van adviseur OSC.

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osiris voor de rol van beheerder

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osiris voor de rol van bestuursmedewerker.

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osisris voor de rol van coordinator BPV.

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in

Osiris voor de rol van codrdinator Studentzaken.

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osiris voor de rol van directeur.

Met dit toegangspakket vraag je rechten aan in
Osiris voor de rol van docent.

Resources

EM_adviseur OSC

EM_beheerder Contractonderwijs

EM_bestuursmedewerker

EM_coordinator BPY

EM_coordinator Studentzaken

EM_directeur

EM_docent

Acties

Aanvraag

Aanvraag

Aanvraag

Aanvraag

Aanvraag

Aanvraag

Aanvraag

Toegangspakketten

/i
/i

Account gedeactiveerd
Rechten op stand-by
Medewerker weer in
dienst? Dan krijg je de
rechten weer toegekend
zolang deze nog geldig
zijn.
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https://myaccess.microsoft.com/@mborijnland.onmicrosoft.com#/access-packages

Resultaten
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