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Agenda

• Introductie 

• Kennismaking SLTN

• Eisen aan de backup omgeving (Rijn IJssel)

• Geïmplementeerde oplossing (SLTN)

• Voordelen (Rijn IJssel)



Over SLTN
1997 SLTN opgericht

2013 Overname van Inter Access

2015 Overname Jongens van Beheer

2019 Overname HPS

2020 Jaaromzet > € 200 miljoen

Medewerkers +/- 400

Hoofdkantoor Hilversum

Sectoren Gezondheidszorg
(Semi) Overheid
Financiële Dienstverlening
Zakelijke Dienstverlening
Educatie, Handel&Transport

Practices Datacenter & Cloud
End User Computing
Networking
Unified Communications
Cyber Security
Data & Analytics



SLTN ORGANISATIE
EN 
OUR BIG FIVE

Datacenter

Cloud Werkplek

Security

Networking



SLTN introductie

SLTN locaties
• Hoofdkantoor in Hilversum

• Dataplace Brabant
In Waalwijk

• Dataplace Utrecht
In Groenekan



SLTN introductie

IT Services

• Consultancy
• Health Checks
• Assessments

• Projects
• Migrations
• Transitions

• Managed Services

• Cloud Services
- Disaster Recovery 

as a Service
- Backup 

as a Service
- Infrastructure 

as a Service

IT Products

• HPE  Platinum
• Dell-EMC  Premier
• Cisco  Premier
• Purestorage
• IBM  Premier
• Lenovo  Premier
• NetApp  Platinum

• Microsoft  Gold
• VMware  Premier
• EVault Gold
• Veeam Platinum
• RES  Gold
• Citrix  Gold
• Oracle  Platinum
• Many others……

Professional 
Services

• Secondment
• Specialist in ICT specialist
• Flexible contracts

• 250 specialists
• Experienced IT 

professionals

Datacenter & Cloud

End User Computing

Networking

Security

Business Transformation Services

Unified Communication



SLTN introductie

Onze diensten

ImplementatieAdvies

Managed
ServicesLevering

Business Consultancy
Implementatie Advies
Technical Consultancy
Health Checks
Inspiratie & Innovatie

Hardware, Software, 
Multi-Cloud 
Multi-vendor
Contract Management
Support & Maintenance

Turn-key projects
Detachering
Project Management
Transitie Management

ServiceDesk
IT Support
Multi Cloud
Managed Services
Outsourcing



Eisen aan de backup omgeving

Uitgangpunten:

 Leerling (cijferlijst + portfolio) data dient lang bewaard te blijven
(Info o.a. bij de MBO raad onder Model Documentair Structuur plan)

 Alle backup data blijft in eigen beheer (eigenaarschap van data)

 Beperkte standaard backup mogelijkheden die Microsoft in de cloud biedt

 Cloudkosten

 Cloud exit strategie

 Outsourcen van beheer



Geïmplementeerde oplossing

Technische eisen:

 Minimaal 1 maand op disk en 12 maanden op tape

 Rekening houden met groei

 Recovery Point Objective (RPO) = 24 uur

 Recovery Time Objective (RTO) = 15 min. tot 24 uur t.b.v. virtual machines

 Alleen data van medewerkers



Geïmplementeerde oplossing

 Veeam Backup voor Office 365
 Veeam Backup & Replication voor VMware
 Opslag op disk based repository
 Tape backup en off-site opslag van tapes
 Retentie op disks – Minimaal 1 maand
 Rententie op tape – 12 maanden
 Archivering van tape – 1 afsluitende jaartape per jaar
 RPO 24 uur
 RTO variërend van 15 min. Tot 24 uur
 Bescherming tegen ransomware

Air Gap
Hardening backup systemen
Sterke credentials



Geïmplementeerde oplossing



Voordelen voor Rijn IJssel

Voordelen

 Alle data is in eigendom van Rijn IJssel

 Alle data is lokaal beschikbaar

 Rijn IJssel is niet afhankelijk van Microsoft 

 Beheer door zeer ervaren SLTN specialisten (kennis)

 Geen eigen investeringen meer noodzakelijk op het gebied van training 
en bijscholing

 Diensten kunnen per maand worden aangepast



Stand van zaken (1 jaar later)

 Retentie op disk tot 3 maanden (ruimte voor groei aanwezig)

 Bij upgrade van de Veeam software kan bijvoorbeeld XFS overwogen worden

 Restore van VM disk uit backup (disk) succesvol voltooid

 Binnenkort staat een restoretest op de planning (disk en tape)

 Dataoverdracht vanuit Azure is niet altijd consistent

 Samenwerking Rijn IJssel en SLTN verloopt goed

 Regelmatig overleg geeft een goed beeld van de backup




