Onderwijslogistiek
Netwerk onderwijslogistiek

Mijn verhaal gaat over cultuurverandering.
* Doelen van onderwijslogistiek
* Verantwoordelijikheden eenduidig, maar ook

=> VVan macht-cultuur => onderlinge samenwerking
Alignment: systeem, proces & afsprakenstelsel
Kwaliteit meten

Efficientie verbeteren

Geld besparen




Doelstellingen

1. De kwaliteit vanuit studentenperspectief
2. HUBO: haalbaar, uitvoerbaar, betaalbaar en organiseerbaar
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10.000 lessen per week (Zadkine en TCR)
75 onderwijsteams

Wat hebben we:
= 12 roostermakers
= Xedule
= Eduarte
= StuComm app voor studenten
> Roosters en wijzigingen
» Resultaten
» Studievoorgang
> Aanwezigheid
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Aanpak: brug bouwen terwijl je erop loopt

= Eerst mandaat regelen (nov18)
» Opdrachtgever: Marloes de vries (CvB portefeuille onderwijs)
» Opdrachtnemer: Alwin van Es Directeur (algemene ondersteuning)
» Directeuren mandateren 1 productowner per locatie om in conflict situaties finale besluiten nemen

= Dan starten op Benthemplein (dec)
» 16 teams; 7 Colleges; 4 directeuren; 130 lokalen, 10 etages, Bezettingsgraad (ma08:30-vr17:30) is
83%
> Verbinding met alle onderwijsmanagers Why Why Why
> Verbinding met studentenraad: roosterpublicatie 24jan19
= (2 weken voor de periodestart, was nog nooit gehaald

= Verantwoording in DT (CvB&Dirs) op 29 Jan19
» Logistieke uitgangspunten
> Proces
»  Ontwikkelde kwaliteitscriteria
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Logistieke uitgangspunten: afspraken

= De docent is gastheer/vrouw van het (voorkeurs)lokaal
= De student bewegen tussen de lessen door.
> Niet zonder toezicht in een lokaal aanwezig
> Beweging tussen de lessen
= Student loopt kort om spoedig in de les te zijn
= Uitgangspunt: Alle lokalen gedeeld
» Het streven is dat 0% van de lessen op een andere verdieping
= Minimalisatie verticale beweging max.5% van de lessen op een andere etage dan de
“vlek™-etage
> Lokalenreeks van een team zijn aaneengesloten
» Team geeft theorie op hoogstens 2 (aan elkaar gelegen) verdiepingen
» Geen 2 vergadercorridors op hetzelfde moment per verdieping
» Lokaalbezetting van meer dan 80% dan treed het schuifsysteem in werking
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Logistieke uitgangspunten: viekkenplan

= Er was chaos ontstaan Oude vlekkenplan I
. . . E 010 020 030 040 050 060 070 080 0S80 100 110 120 130 140 150 160
= Les op 10 verschillende verdiepingen.

8
» Oorspronkelijke vlekkenplan was door = 7 docTT docris
) . 6 docCOM docMEV
directeuren uit-onderhandeld S docRET RET RET RET  SA  RET RET REN REN
s , a docvz? DNV DNV DNV Bfc vz vz Mz wMz LR .
> Vraag en capaciteit nooit meer 3 gscrone Hvo Hvo Hvo [ Hvo HVO TIC TIC TIC TLC TIC docTLC
afgestemd "2 BFC BFC BFC BFC BFC DNV DNV DNV DNV DNV docDNV
. B Mode Mode Mode VZ VZ VZ DNV DNV VZ |docSMD/MZ
» Roostermakers hielpen elkaar, maar T
niet de StUdent 0 SV HV praktijk HVO- - HVO prak TLC - TLCprak
K MZ TIC  TIC |
= Meetbare (beleids)afspraken maken " 010 " 020 "030 "040 " 050 "060 "070 080 "090 " 100 "110 "120 ” 130 " 140 150 "160
8
7 docTT 1T 1T T T docFll
6 docCOM docM
5  docRET = RET RET RET SA
4 docVz? VZ VZ Vzbge MZ MZ MZbge T
3 docHOR? | HVO HVO HVO HVO HVO DNV DNV TIC TIC TIC  TLC docTL
2 BFC BFC BFC BFC BFC BFC B&B DNV DNV DNV DNV DNV docD!
1 Mode Mode Mode VZ VZ VZ DNV DNV VZ  docSMD/MZ
Zadkin T e
adkine 0 SV HV praktijk vo (TR EEE oo Tic B o
K [ w7 | e Tc



Logistieke
uitgangspunten:
meten

= Mapping lessen in vlekkenplan.

= |nzicht in:
» Loopbewegingen
» Capaciteitsverdeling
= Meetbare afspraken
» min. 95% eigen verdieping
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#Theorie verdieping
Schoo 1T Team Vefdigm.o 020 030 040 050 060 070 030 050 100 110 120 130 140 150 160 Eindtotaal
=BUC | -T0007 7 B 1252 29 85
6 2 1 27 31
92%
95%
89%
-T1043 7 1 12
1) 7 140
5 142 93%
4 1 1 7
3 1
2 1

= GWS

LN

L

nmom e NwWw bk n;

-



Afsprakenstelsel in het kort

roostergroep omvat gesevens m.b.t. Voorbeeld :  2VMOH2AIHD
regio 1 2[West
leerweg 1 V]eoL
opleiding (*) 3 MOH|Manzger Ondernemen Horeca
. leerjzar 1 2|2e jaar
= Vaste codering klassen en lesgroepen eroepscifierentiati . Alparalieliias A
(keu Zedelen) Keuzevak / Extra differentiatie < IHD|Instroom, Hotel management, Duits
12
= Vaste Codering onderwijsproducten Voorbeeld: T0011V12PRAK11
. . aantal
» Zelfde onderwijsproducten voor roostering & posities [voorbeeld 1.1
. . Team/Cluster 5 T0011 Horecavakopleiding
resultaatregistratie eerweg N y Voltid
= Vaste codering gebouw-lokaal leerjaar/fase | 1 . Eerste
. ] L. . niveau 1 2 Niveau 2
= Naamgeving conventies & inrichting Xedule: Afkortingvak{ 6 PRAK1L  |Praktijk 1.1
» Document van 21 pagina’s —~ ]
Voorbeeld : MO0200V1XK0011
aantal
posities |voorbeeld 1.4 KEUZEDEEL ONTWIKKELGERICHT
Team/Cluster 5 Z0300 Handel & UV
Leerweg 1 Vv Voltijd
leerjaar/fase 1 1 Eerste
niveau 1 X niveau optioneel
Afkorting vak | 6 K0011 Keuzedeel Black en Mixed hair basis

. 14
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Proces: SCRUM voor roosteren
Uitgangspunten

1. 100% met de automaat
2. Samen roosteren (onderwijsplanner en roostermaker)
3. Proces aanpak voor elke fase afspraken.

4. Dienstregeling roosterproces:
» De verlate teams hinderen niet de tijdige teams.

» De pijn bij de veroorzaker.
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Roosterproces

Perioderoosteren vanuit consistent jaarplan

7weken

Pandrooster VO0.x

SCRUM 1
TeamX

SCRUM 1
TeamY

U

SCRUM 2
TeamX

Onderwijs
Controleert

U

SCRUM 3

Controle TeamX

SCRUM 2 ESUEEWUIE
Y110 28 Controleert

TeamY




Planning jaarplanproces 2020 - 2021 - zomeratante

Week24 Week27 Week Week Intro-
(10 juni) (1juli) 28 35 week36
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MOSCOW beoordeling van het rooster

Staan alle lessen erin, juiste lengte, niet te veel les?
Klopt de BPV
Juiste lokaaltype

Keuzedelen juist gekoppeld aan klassen, parallel
geroosterd of niet gelijktijdig

Medewerkers op juiste dag
Nalopen langdurige zieken

Spreiding (AVO-beroeps-praktijk-vakken)
Gelijke belasting doorheen de week
Volgorde van theorie-praktijk lessen
Lessen vroeger op de dag nivo 2/3 en BOL1
Aandacht spanne student:
 Eerlijke verdeling van de pijn: lessen tot 17:30
« Maximaal 3 klokuur lessen aaneen
« Maximale dagspanne (lengte van een lesdag)
Randlessen, lessen die op einde dag moeten
Spreiding kantinedruk

Zadkine

S

Geen of gering aantal tussenuren
Collectieve pauze momenten

Juiste plek voor vergadercorridor, in de
middag vergaderen betekent lessen naar de
ochtend

Alle lessen in mijn eigen vilek, geeft minder
loopbeweging doorheen gebouw

Lessen van 08:30-15:00
Ruimte voor overleg
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Meetbare roosterkwaliteit: periode- en dagrooster
Analyse perioderooster per college, 4 weken vooruit

Le=rweg LY Llocatie v

Kwaliteit van roosters per College en week Wesrdmn _
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Alle 204 GWS: teamroosters komende 4 weken
_Van 204 GWS naar T0082

+Y locatie v
Kwaliteit van roosters per College en week
M Score DaglengteVar. ™ % Nal16:30 MW % TussenUren
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T0082: per leerjaar, per week
Drill naar leerjaar 2

Kwaliteit van roosters per College en week
O

m O
M Score DaglengteVar. % Nal16:30 B % TussenUren
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Team T0082 leerjaar 2, drilldown 2V...2C
De 2V...2C klassen ziin aekoopeld: in week 48 afwiiking

»7 locatie v
Kwaliteit van roosters per College en week

‘Waarden

M Score DaglengteVar. m % Nal6:30 W % TussenUren
0
-40
-60
)80 (

-100
=120
-140
=160

~ «© @ (=] I~ <« Lo o r~ @ (=] o ~~ feed @ o P~ «© > o r~ @ o o ~~ o« @ o

< < - wn - - - o - e ~ o - < - wn - - - wn - - - o - - - wn

2VAGM2C 2VBGZ2A 2VBGZ2B 2VBSD2A 2VBsSD2B 2VPBG2C 2VPBS2C

TO082
ColegeCode Y tesmCode Y Lleejosr .Y KmCole v gemeteniVesk v 204 + = ber2019 10



2VAGM2C, .. ,2VPBG2C

Links week 48

2VPBG2C - BHP 25477 BO4 2VPBG2C

Groepkaart

Pasfoto's Overzichten Resultaten ~  Aanwezigheid ~

maandag 25-11-2019 dinsdag 26-11-2019 woensdag 27-11-2019

Rechts week49

2VPBG2C - BHP 25477 BO4 2VPBG2C

erzichten ~

donderdag 28-11-2019 vrijdag 29-11-2019
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BPV-L 2VPB $2C,2VPBG2C
08:00 - 22:00 (1% - 27¢ lesuur)
BPV.L

BPV-L 2VPB$2C,2VPBG2C
08:00 - 22:00 {1¢ - 27% lasuur)
BPV-L

2VPBS2C 2VPBG2C 2VAGM2(
- BPV-Lintstage (Benthemplein
15)

2VPBS2C 2VPBG2C, 2VAGM.
- BPV-Lintstage (Banthemplein
15)

M BHS_15-4.120 VMWB 2VPE
09-00 - 10:30 (3% - 5 lesuur)
BHS_15-4.120 VMWB

2VPBS2C 2VPBG2C, 2VAGM2C

M BHS_15-5.160 NED 2VPBS:
10:45 - 12:15 (6 - % lesuur)
BHS_15-5.160 NED

2VPBS2C 2VPBG2C, 2VAGM2(
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13:15 - 14:45 (115 - 13¢ lesuur)
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[l BHS_15-1.100 PROJ 2VPB!

c
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=
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DOIE]
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Resultaten ~  Aanwezigheid
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roosterkwaliteit per gebouw week 47-50

q 'L“_?l“._ =

Kwaliteit van roosters per college & gebouw m Score DaglengteVar. m % Nal16:30 m % TussenUren
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Verschil Dagrooster met Perioderooster

mes=tMoment

»7 le=rweg .V gemeteniVesk LV
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Kwaliteit van roosters PlanKolom versus DeltaLijn (Plan-Actual) B Plan DaglengteVar. B Plan Na16:30 B Plan TussenUren

—Delta DaglengteVar. = Delta Na16:30 =Delta TussenUren
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Zadkine Titel van de presentatie 28 november 2019 19



Vragen

= Wat doen jullie met Xedule meerjaren planning?
= En welke toegevoegde waarde heeft dat?
» (wij hebben nog gewoon blokken schema in excell)
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