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Kun je wel 4 jaar 

vooruit kijken? 

Hoe leg je een complexe wereld uit aan niet direct 

betrokkenen 

Inhoud 
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Opbouw 

- Opdracht en aanpak 

- Ophalen van de vraag, issues, inpassing in beleid 

 

- Vooruit kijken met 12 principes en cyclisch denken 

 

- Complexiteit verbeelden  

 

 - Planning 

 - Familie Bodewes 

 

- Speerpunten 

- Vragen / opmerkingen 

 

- Conclusie:  

 - Zijn we in onze opzet geslaagd? 

 - Zouden jullie hetzelfde doen? 

 

 

Kun je wel 4 jaar 

vooruit kijken? 

Hoe leg je een 

complexe wereld 

uit aan niet direct 

betrokkenen 
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Opdracht en aanpak 

Opdracht: 
 

- Komen tot een gedragen ICT Beleidsplan 2016 – 2020 

 

 

Aanpak: 

 

- Inventarisatie invloeden op het beleid 
• Wensen en issues vanuit docenten en   

studenten  

• Het Noorderpoort strategisch beleid  

• Wetgeving  

• Ontwikkelingen in het onderwijs  

• Ontwikkelingen in de (ICT) wereld  
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12 principes en cyclisch denken 

Principe 1

Principe 2

Principe 3

Principe 4

Principe x

Centrale visie ICT Beleid

2016 2017 2018 2019 2020

Alle invloeden op het ICT 
Beleid vertalen we in 

Principes die richting geven
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12 principes en cyclisch denken 
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12 principes en cyclisch denken 
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Uitgeschreven principes 

 

Technologie onafhankelijk 

 

Richtinggevend – sturend 

 

 

 

 

Jaarlijks herijking op basis van principes: 

- Welke volgende stap moeten we zetten 

- Welke prioritering 

 

Continue cyclus binnen kaders 

- Belofte aan organisatie om zaken te realiseren 
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12 principes en cyclisch denken 

Integrale training voor (nieuwe) 

studenten en medewerkers 

Plan is om voor zowel (nieuwe) studenten als medewerker een cursus te maken 

waarin je na het behalen van het certificaat weet: 

- Welke (ICT) middelen gebruikt worden binnen het Noorderpoort 

- Welke (ICT) systemen gebruikt worden 

- Waarvoor deze gebruikt worden 

- Hoe je deze goed kan toepassen binnen jouw eigen functie en werkgebied 

- Waar je terecht kan met vragen, verbeteringen e.d. 

Training moet bijdragen aan beter gebruik van alle diverse ICT middelen en 

systemen door gebruikers. 

Eigentijds onderwijs 
Informatievoorziening

digitaal Eigentijdse medewerker

Altijd getraind, 
ondersteund en integraal

 aangeboden
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Complexiteit verbeelden: planningsoverzicht 
 

 

 

 

Intake

Big data architectuur
klaar

Noorderpoortkaart 2.0

       Xedule / onderwijslogistiek                     6 

Aanpassing ICT afdeling

Verbeteringen ICT Governance

Aanname- en HR beleid Noorderpoort voor eigentijdse medewerker

NP academie trainingsaanbod verbreden, verdiepen

Ambassadeurs – digitale didactiek

Qlikview 2.0

             Noorderpoort Digitaal Wettelijk Archief

Leermiddelen aankoop / distributie

Training & awareness Beveiliging / Privacy

Experimentenlab  Techniek 

Experimenteer / innoveer

Beheer centraal – decentraal - individueel

HKS / keuzedelen

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ondersteuning

Website

E-HRM
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E-HRM

BRON 2.0

Wifi + bandbreedte

Twee datacenters: business continuity

Infra

P2P BYOD

Aanpassing afdeling Informatiemanagement

PORTAL 
MOBIEL

Portalisering
Rol gebaseerd

Rooster / 
agenda 

beschikbaar

Mijn cijfers

Selfservice E-
HRM

Mijn 
keuzedelen

Selfservice 
studenten

Selfservice bij 
aanmelding

Alumni 
portal

Mijn 
leermiddelen

Mijn 
dossier
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Flexibel 
aanbod 

leven lang 
leren

LBS / ELO 2.0

Integrale training voor 
(nieuwe) studenten 

en medewerkers

Digitale interactie tussen school en BPV-
bedrijf

Blended learning

Mogelijk maken van leven 
lang leren

Ondersteuning examinering

Logistiek Noordersport

Learning analytics

Applicatieoverstijgende autorisatie
Identitymanagement 

2.0
VDI
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Complexiteit verbeelden: familie Bodewes 
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Complexiteit verbeelden: familie Bodewes 
 

Isa Bodewes: 

 

- De telefoon geeft een melding. Vandaag zal Duits in  

een ander lokaal worden gegeven.  

 

- Ook ziet burgerschap er vandaag anders uit: er wordt 

vanavond een video conferentie gehouden met zowel de 

groepsleden als een paar externen. 

 

- Om nog even te kijken wat straks voor Duits moet worden  

gedaan geeft de app weer wat de opdrachten zijn.  

 

- Ook zijn de cijfers inzichtelijk. Isa ziet in haar overzicht 

precies wat ze nog moet doen voor haar opleiding dit jaar.  
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Complexiteit verbeelden: familie Bodewes 
 

Isa Bodewes: 

 

- Na de Intake voor de opleiding kreeg Isa meteen een overzicht 

met alle zaken die voor de opleiding noodzakelijk zijn en wanneer 

deze gebruikt kan worden. Tevens kreeg ze toegang tot alle 

lesmethoden die tijdens de opleiding en de stage worden gebruikt. 

 

- De toegang tot ruimtes en je aanwezigheid gaat via de telefoon. 

Het enige waar je aan moet denken is dat je de mobiele telefoon 

bij je hebt. Op basis van rooster en de beacons in elke lesruimte, 

constateert de telefoon of je aanwezig bent bij de les. De docent 

controleert of de ontvangen aan- en afwezigheidsgegevens juist 

zijn.  

 

- Isa ziet in haar eigen digitale omgeving dat ze zich nog moet 

aanmelden voor een keuzedeel voor de volgende periode en uit 

welke keuzedelen ze kan kiezen.   
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Speerpunten 

Portalisering, rol gebaseerd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Mijn rollen 

- Zelf sturing binnen wat ik aangeboden krijg 

- Integraal 

- Wat ik elke dag nodig heb direct zichtbaar 

Informatievoorziening

digitaal

Mobiel Mobiel

Mobiel
Rolgericht en

directe terugkoppeling
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Speerpunten 

Open API Noorderpoort 

Experimenteer 

en innoveer

Optimale 

privacy en beveiliging
Cloud

 

Experimenteer 

en innoveer

Optimale 

privacy en beveiliging
Cloud

 

Experimenteer 

en innoveer

Optimale 

privacy en beveiliging
Cloud
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Speerpunten 

Blended learning 

 

 

Veel inzet op kennis en vaardigheden bij medewerkers 

 

* Pull: Ondersteuning van docenten en teams (onder 

andere ambassadeurs, Noorderpoort Academie)  

* Push: Sturing vanuit lijn en vanuit ICT governance  

* Experiment: Experimenteren en innoveren om te laten 

zien wat mogelijk is en vooruit te lopen op bredere 

ontwikkelingen.  

 

 

 

- Ambassadeurs digitale didactiek 

- Noorderpoort academie aanbod verbreden, verdiepen 

- Integrale training voor (nieuwe) studenten en 

medewerkers 

- Aanname- en HR beleid Noorderpoort voor eigentijdse 

medewerker 

Experimenteer 

en innoveer

Optimale 

privacy en beveiliging
Cloud

 

Experimenteer 

en innoveer

Optimale 

privacy en beveiliging
Cloud

 

Eigentijds onderwijs Eigentijdse medewerker

 

Eigentijds onderwijs Eigentijdse medewerker
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Vragen / opmerkingen 
 

 

 

 

 

 

 

Conclusie:  

 - Zijn we in onze opzet geslaagd? 

 - Zouden jullie hetzelfde doen? 


