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ICT Leeuwenborgh®

ICT architectuur (20C)
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ICT Leeuwenborgh®

ICT architectuur (20C)
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ICT Leeuwenborgh® ICT risico’s (2E)

ICT risico’s vanuit de interne gebruikers

» Geen adequate management informatie

» Toepasbaarheid infrastructuur (alignment)

ICT risico’s van externe adviseurs
= Netwerk is niet 1002 redundant
» Continuiteitsplanning is nog niet uitgevoerd

ICT risico’s vanuit medewerkers dienst ICT

» ICT scholing voor alle medewerkers binnen
Leeuwenborgh wordt niet voortvarend opgepakt.
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ICT Leeuwenborgh® Projecten 2010 (30)
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ICT Leeuwenborgh® Projecten 2010 (30)

Leeuwenborgh Dienst ICT Leveranciers

- -

Info Infra

Onderwijs Intern
(o.a. Fronter) (Meldpunt)

Bedrijfsvoering Extern
(o.a. SAP en BO) (o.a. Simac)

7 V=) LS ﬁ
MBC=CT e, Heli
sa il 21¢ conferentie, Helicon 2112010 LECUNENBORGH

Opleidingen




ICT Leeuwenborgh® Begroting 2010 (5E) _—
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ICT Leeuwenborgh®

Begroting 2010 (5E)

2009 2010
Personeelskosten € 930.000| € 1.000.000
Contracten € 720.000 € 825.000
Afschrijvingskosten | € 1.440.000 € 820.000
Licentiekosten € 950.000 € 900.000
Totaal € 4.040.000 | € 3.545.000
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ICT Leeuwenborgh®

Enquéte notebooks Leeuwenborgh

CHTUVV Leeuwenborgh

(n=160) (n=400)
notebooktraject 68,9% 72,5%
Waardering 7.0 —
fhal?igal computers 3.2 33
canmelden 525% | 42.4%
Vervolgproblemen 42.5% 45 4%
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ICT Leeuwenborgh® Enquéte notebooks Leeuwenborgh

Zorg en Welzijn | Leeuwenborgh
(n=110) (n=400)
Waardering 6.8 70
fhal?igal computers 3.2 3.3
Prolemenmet | a7506 | a2.4%
Vervolgproblemen 58 5% 45 4%
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ICT Leeuwenborgh®

Enquéte notebooks Leeuwenborgh

Economie Leeuwenborgh

(n=130) (n=400)
notebaoktraject 74,6% 72,5%
Waardering 7.0 —
fhal?igal computers 3.4 33
aanmelden 29,9% 42,4%
Vervolgproblemen 40.6% 45 4%
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ICT Leeuwenborgh®

Enquéte notebooks Leeuwenborgh

Ranking Leeuwenborgh
marktaandeel
Acer 1 19906
Samsung 2 13%0
Packerd Bell 3 139%
HP 4 12%0
Toshiba 5 005,
Dell 6 894
Asus 7 720
Compag 8 720
Fujitsu o 290
Overig 10 10%0
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ICT Leeuwenborgh® Enquéte notebooks Leeuwenborgh

Ranking Leeuwenborgh
marktaandeel
rznear;i?s |Z§¥§deet2) 1 33%0
Mediamarkt 5 3204
b\?eebusvi\{in(%oer |?,hs LB) 3 20%0
Overigen 4 15%
totaal 100%
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ICT Leeuwenborgh®

Samenvattend

: durf risico’s te nemen.

saMBG=CT 2:1- conferentie, Helicon 2l i

1155 \vzip) LS
20)110)-0),2

Ve

LEEUWENBORGH

Opleidingen



ICT Leeuwenborgh®

Enquéte notebooks Leeuwenborgh
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