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Deltion College Zwolle

Wie Wat Waar (ook wel www.deltion.nl)

• Regionaal Opleidingencentrum in Zwolle (ROC). 

• Het college verzorgt voor ruim 16.000 jongeren en 
volwassenen beroeps onderwijs op middelbaar 
niveau. 

• Bij Deltion werken ruim 1.200 mensen in 
onderwijsgevende en ondersteunende functies.
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Deltion Visie

De organisatievisie wordt gevormd uit de:

• Missie
• Principes
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Deltion Missie 
Deltion streeft ernaar het beste leertraject te bieden en
studenten continu uit te dagen het beste uit zichzelf te 
halen. 

Dit bereikt het Deltion College door:
• het leren zo effectief en efficiënt mogelijk te organiseren 
• het leren te laten sturen door de praktijk 
• het aanbieden van aantrekkelijke en betekenisvolle leersituaties 
• de inzet van betrokken en professionele medewerkers 
• te werken met ondernemende en resultaatgerichte teams 
• servicegericht te werken en maatschappelijk betrokken te zijn
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Principes

• Student en klant staan centraal 
• Deltion streeft naar kwaliteit
• Medewerkers en campus zijn de belangrijkste middelen
• Groei van klanten en medewerkers is de doelstelling 

en graadmeter
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De doelstellingen dienst automatisering:

• Denken en handelen vanuit een klantperspectief i.p.v. beheersperspectief
• Werken volgens het Demand - Supply model
• Diensten zo efficiënt en effectief mogelijk verlenen
• Volgen van de algemene trends in de markt en bij andere ROC’s
• Schaalgrootte realiseren door samenwerking met andere instellingen 
• Virtualisatie in de beheerdomeinen blijven doorvoeren
• Virtualisatie van desktops doorvoeren
• Mogelijk maken nieuwe onderwijsvormen m.b.v. ICT middelen (bv. CGO 

onderwijs)
• Realiseren van een betrouwbare en veilige ICT omgeving

5

Deltion College Zwolle



623-11-2009www.deltion.nl

De doelstellingen dienst  automatisering:

• Inspelen op nieuwe huisvesting (bv. flexibel roosteren mogelijk maken)
• Inspelen op gebruik eigen laptops van leerlingen (applicaties op studenten 

laptops)
• Verhoging beschikbaarheid core applicaties (Mail, Portal, Intranet)
• Standaardiseren van applicaties en pc’s (voorkomen van kostbare migraties)
• Uitfaseren van Oracle platform (overgang naar microsoft SQL)
• Professionaliseren van de dienst I&A (Klantvriendelijk Klantgericht 

Meerwaarde)
• Het leren te laten sturen door de praktijk m.b.v. het Leerbedrijf (2010 10 

stuks)
• Realiseren van een grotere flexibiliteit (AAAAA concept), 
• Realiseren van een verhoogde beschikbaarheid met bestaande middelen
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Doelstelling naar 6 Domeinen

• Virtualisatie
• Migratie
• Infrastructuur
• Acces Management
• Storage 
• Regulier
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Producten en partners

• HP (Servers)
• EMC (storage)
• Quarantainenet (Infrastructuur)
• Cisco (Infrastructuur)
• Surfnet (internet acces)
• Windows (OS Laptop, Desktop en Server)
• VmWare (Virtualisatie)
• Scense (Application Delivery)
• Softgrid of MSI of Handmatig (Applications)
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Domein Acces Management

Nodig voor realiseren van: 
• Visie Any Where & Time & Person & Place & Device
• Gebruik van eigen laptop door student
• Wireless / Bedraad netwerk
• Flexibel gebruik van ICT middelen
• Security volgt student
• Security volgt medewerker
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Laptop van en voor Studenten

Uitgangspunt is: Iedereen is welkom tenzij….  Hoe doe je dat?

Actoren zijn:  Surfnet, Deltion, Cisco

Eis Surfnet Wie zit er op onze verbinding
Eis Deltion Wat doen ze op het netwerk

Oplossing Quarantainenet & Cisco
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Hoe doe je dat dan?

Een ieder kan devices met een MAC adres zelf aanmelden, mits 
account in de AD
Ipod, Ipad, PDA, Mobile Phone
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Voordelen Student:

• Snel voor de student
• Laagdrempelig, geen client nodig
• Student toegang tot infrastructuur 
• Student toegang tot Applicaties op de laptop (m.b.v. 

Scense)
• Aantal incidenten zelf op te lossen (OneStrike)
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Voordelen I&A:

• Beperken van risico  op virusuitbraken
• Geen extra belasting voor servicedesk
• Bekend welke (geauthoriseerde) personen op infrastructuur
• Signalering van incidenten
• Toegang voor gasten
• Handmatige actie bij aantal incidenten
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Voorbeeld scenario:

Vanuit WLC (Wireless Lan Controller) constatering van 
misbruik
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Voorbeeld scenario:

Vanuit Quarantainenet wordt leerling geblokkeerd
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